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€ € QUOTES & TAKEAWAYS

HR-data is
overal en je
hebt vaak
geen flashy
dashboard
nodig. Excel
will do.

It’s not
rocket
science ...
you’re good
enough

Denk als een

accountant
over HR

‘Doorploeter’
het mentale
proces ‘situatie
- actie’ en je
vindt al veel
‘oplossing’

Maak het jezelf
moeilijk door
huidige HR-
praktijken kritisch
te evalueren
vanuit een ZODAT-
perspectief.

‘Reframe’ je
vraag tot 3X toe



DE De maakbaarheid van de mens

MAAKBARE

De mens is maakbaar. Zowel fysiek als mentaal kan een mens gekneed worden met
M E N S behulp van technologieén, opvoeding, onderwijs en informatie.
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Executive summary

The claim that “human malleability is limited” is coherent and broadly defensible, but only if it is
phrased carefully. The strongest version is this: people remain plastic across the life course, yet
broad individual differences in cognitive ability and personality become increasingly stable with
age, while trainable change is typically greatest for specific skills and behaviours rather than for
general intelligence or deep trait structure. High-quality longitudinal and meta-analytic evidence
supports high rank-order stability for cognitive ability from late adolescence onward, moderate-to-high
stability for personality across adulthood, and meaningful but narrower malleability for targeted skills.
In other words: humans are not fixed, but neither are they blank slates. (Breit et al., 2024; Deary et
al., 2013; Bleidorn et al., 2022; Roberts et al., 2017; Arthur et al., 2003; Melby-Lervag et al., 2016). 1

Across domains, the evidence is asymmetric. For intelligence, extra schooling causally improves scores,
but typically by modest amounts relative to the large and persistent rank-order stability observed over
time; short-term “brain training” has near transfer but little credible far transfer to general
intelligence. For personality, broad traits do change, especially in adolescence and early adulthood, and
psychotherapy or structured intervention can move traits by small-to-moderate effect sizes, but
everyday life-event effects are usually small and trait ordering remains fairly stable. For job-relevant
skills, training works best when it targets specific knowledge, routines, and behaviours, with
medium-to-large immediate effects on trained outcomes, yet transfer to broad performance and

durable behaviour change depends heavily on practice opportunities, reinforcement, and work context.
2

For HR, the practical implication is not pessimism; it is strategic realism. ! ChatGpT
relatively stable differences that matter for performance and trainability;
specific capabilities, habits, and role-relevant behaviours; use job design man

amplify performance; and avoid overpromising that short interventions ractic
deep motivational architecture. On ethics and compliance, do not use .. e
decisions: in the EU, genetic data are special-category personal data, and in Be ty
examinations in employment are explicitly prohibited. Al used for job advertising, candidate ! and HR
and candidate evaluation sits squarely inside the EU Al Act's high-risk employment use cases. 3
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"Mensen zijn kneadbaar, maar binnen gestructureerde
grenzen. Succesvel HR-beleid herkent het verschil tussen wat
geselecteerd moet worden en wat getraind kan worden.”

Hat Fatalisme
Wyt hizneen scanderen

Awalitait; “rasr bl bn
Tk vun adaptiaf,

Het Onbeschreven

Blad [Blank Slate}
Myt s o o
T T gerng Ak

Stratagisch Reallsme

L bedaer
wn wmregecmg 71 Literst
n

R Temu iR anie e

2o e mans

 Euts e g

- - = \'r
IS b







i
“Mensen zijn kneedbaar, maar binnen gestructureerde -4

grenzen. Succesvol HR-beleid herkent het verschil tussen wat
geselecteerd moet worden en wat getraind kan worden.”
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Het Fatalisme | Het Onbeschreven Strategisch Realisme
I Blad (Blank Slate)
Mythe: 'Mensen veranderen Mythe: ‘ledereen kan alles Begrensde kneedbaarheid.
niet.’ leren met genoeg training.’ Algemene intelligentie en diepe
persoonlijkheidskenmerken
Realiteit: Mensen blijven hun Realiteit: Brede eigenschappen zijn op volwassen leeftijd zeer
hele leven adaptief. stabiliseren na de stabiel; gerichte vaardigheden

adolescentie. en werkgedrag zijn trainbaar.




HET MAAKBAARHEIDS-SPECTRUM STRATEGISCH REALISME -

VOOR VOLWASSENEN (OVERZICHT) — il
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IQ / Algemene Cognltle A‘ ""Mensen zijn kneedbaar, maar
_ binnen gestructureerde grenzen.
POOLSTOK Succesvol HR-beleid herkent

het verschil tussen wat
geselecteerd moet worden en
wat getraind kan worden.” 99

Pergoonlijkheid ( * 1Q / Algemene Cogpnitie
op volwassen niveau.
» Persoonlijkheid
MATIGE, GELEIDELIJKE maak-

Vaardigheden / Gedrag %aszggﬁﬁn%nder aanhoudende
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MATIGE tot HOGE maakbaarheid,
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DE SCHEP EN DE SOEP DE LEGODOOS EN HET LEVENSPLAN

“ "Je zal mij niet horen zeggen dat je in je lego-levensplan
niet geholpen kan worden door anderen. Ontwikkeling
is zeker — maar beperkt — mogelijk.” — Filip De Fruyt % ’
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The long and winding road ...







HR met visie en de kracht van Al - voor strategie die werkt, van missie tot mens
8mo

( é Liesbet Vandewalle @ - 1=t
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‘Wie een job zoekt, botst tegen systematische discriminatie en
pseudowetenschappelijke persoonlijkheidstesten

QOrganisaties gebruiken vaak onbetrouwbare en ineffectieve methodes om mensen
aan te werven. Sollicitaties verlopen amateuristisch.'

‘Veel persoonlijkheidstests zijn waardeloos. Ze zijn niet gebaseerd op
wetenschappelijk onderzoek en hebben geen voorspellende waarde over hoe goed
een kandidaat zou zijn voor de functie of voor het team.

Het gaat om populaire typologiegn zoals de METI (Myers-Briggs Type Indicator),
DiSC of Insights Discovery.'

Omdat we het niet genoeg kunnen benadrukken: 'de gebruikte tools zijn meestal
niet goed onderzocht en onderbouwd en soms zelfs volslagen nonsens.’

In Eos Psyche&Brein van september 2025 lees je er meer over. Met inzichten
van Bart Wille en Helga Peeters

https://Inkd.infe-RpD_dn
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PublicBooking.com? DeliveHRoo?
Five Stars for the Trustworthy
Middleman!

Vincent Van Malderen
Poolstok
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Sackett, Zhang, Berry, and Lievens (2021)

Table 3
Comparison of Schmidt and Hunter’s (1998) Validity Estimates With Present Study’s Validity Estimates and Subgroup Differences

Schmidt and Hunter (1998) Current meta-analysis

Selection procedure Validity estimate Validity estimate (p) SDof p Lower 80% credibility value B-W 4
Employment interviews—structured 0.51 0.42 0.19 0.18 0.23
Job knowledge tests 0.48 0.40 013 0.23 0.54
Empirically keyed biodata 0.35 0.38 0.09 0.26 0.33
Work sample tests 0.54 0.33 0.09 (.21 0.67
Cognitive ability tests 0.51 0.31
Integrity tests 0.41 0.31 i
Pemirrlmlyiry-hmd El 0.30 IQ / Algemene Cognitie
Assessment centers 0.37 0.29
SIT—knowledge 0.26
SIT—behavioral tendency 0.26
Conscientiousness—contextualized 0.25 o ;

Interests 01 0.24 Persoonlijkheid
Emotional stability—contextualized 0.23
Ability-based EI 0.22
Rationally keyed biodata 0.22
Extraversion—contextualized 0.21 .
Conscientiousness—overall 031 0.19 VaafdlghEden I’ GEdfag
Employment interviews—unstructured 0.3%8 0.19
Agreeableness—contextualized 0.19
Openness to experience—contextualized 0.12
Extraversion—overall 0.10 0.12 —0.06 0.16
Agreeableness—overall 0.10 013 —0.08 0.03
Emotional stability—overall 0.09 0.08 =0.01 0.0
Job experience (years) 0.18 0.07 011 =0.07 0.49
Openness to experience—overall 0.05 0.07 =0.03 0.10
Selection procedures excluded for insufficient information
Years of education 0.10
Peer ratings 0.49
T&E behavioral consistency method 0.45 e .
Job tryout procedure 0.44 "Mensen zijn kneedbaar, maar binnen gestructureerde grenzen. Succesvol
Reference checks 0.26 5 .
Graphology 0.02 HR-beleid herkent het verschil tussen wat geselecteerd moet worden en
Age =0.01
T&E point method 011 wat getraind kan worden."|

Note. El = emotional intelligence. SIT = situational judgment test. B-W ¢
(2017) except GMA from Roth et al. (2011) and Job Knowledge from Roth = __
meta-analysis of applicant data. ltalicized B-W d values are from nonapplicant sam
of sample; unitalicized B-W d values are from applicant samples.
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LIFE LESSONS FROM
Marcus Aurelius

INTRODUCED BY James Romm

ILLUSTRATED BY Joanna Lisowiec
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| read.” —RYAN HOLIDAY, bestselting author of The bstacle
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THE STOIC PHILOSOPHY OF
MARCUS AURELIUS
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#<) Rob Briner

There are many so-called Zombie Ideas that
persist in the absence/presence of
supporting/disconfirming evidence.

Interesting to see that one of these - ...

Vincent Van Malder
g Onderstaande printscreen afprinten en
inkaderen. Gewoon doen!

¥ Lieselot Van'

Goed stuk van @fanseel
x.com/fanseel/status...

 Because they fe| they belong /
f and Caﬂ make a diﬁerence‘ i f ,‘ Hoe dicht een bedrijf de mentale kraan? Door te
~ Once you find )

werken op de fundamentele aspecten van arbeid en

organisatie. Het is geen rocket science. We weten heel

goed welke kenmerken resulteren in gezonde jobs:

autonomie, aanvaardbare werkbelasting,

i) § rechtvaardigheid, goede werkrelaties, een

yet ‘y i f ! respectvolle en waarderende cultuur, goed

M A S t leiderschap, taakvariatie, zich kunnen ontplooien en

all kunnen bijleren, psychologische veiligheid en
zekerheid. Het basisrecept is gekend. Maar daarom
niet gemakkelijk. Nee, het is hard werk voor de

organisatie en het vraagt een systematische aanpak.

M Vincent Van Malder
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